Z}acznik nr 1 do umowy
REGULAMIN DOZORU | OCHRONY MIENIA W OBIEKTACH MIEJSKIEGO
OSRODKA SPORTU I REKREACJI
W LODZI1

ZAKRES ZLECENIA:

Niniejszy regulamin dotyczy ochrony n/w obiektéw Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji
w Lodzi, obejmujacych budynki i tereny:

1. Plywalnia przy ul. Glowackiego 10/12,
2.Plywalnia przy ul. Sobolowej 1,
3. Plywalnia ,,Wodny Raj” przy ul. Wiernej Rzeki 2.

OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do:

1.

Przekazania aktualnego wykazu pracownikdw poszczegdlnych obiektoéw (imig¢, nazwisko,
stanowisko, telefon) upowaznionych do podejmowania decyzji w zwigzku z zaistniatymi
wydarzeniami losowymi lub w zwiazku z zagrozeniem bezpieczenstwa w obiektach im
podlegtych.

Przekazywania kazdorazowo przez kierownikdéw obiektow lub komodrek organizacyjnych wykazu
0s6b mogacych przebywaé w okreslonych pomieszczeniach poza godzinami pracy.

Umozliwienia korzystania z telefonu na wyznaczonych posterunkach (portiernie) pracownikom
ochrony.

Zapewnienia wykazu telefondw stuzb ratowniczych z terenu miasta t.odzi.

Poinformowania Wykonawcy o terminach obowigzywania sezonu letniego, ustalanego
Zarzadzeniem Dyrektora MOSiIR w celu ustalenia przez Zamawiajagcego harmonogramu pracy
pracownikow ochrony na obiektach sezonowych.

Poinformowania pracownikéw Wykonawcy o majacych odby¢ si¢ w MOSIR imprezach.
Przekazania protokotem przez Kierownikéw Obiektow terenu, budynkow, kluczy oraz sprzetu
stanowigcego zakres ochranianego mienia.

I1l. OBOWIAZKI WYKONAWCY:

Wykonawca odpowiada i zobowigzuje si¢ do:

1.

Opracowania szczegdtowego zakresu czynnosci, uprawnien i obowigzkow dla pracownikow
ochrony zgodnie z wymogami Zamawiajacego. Zakresy te nie moga by¢ sprzeczne z przepisami
prawa 1 zasadami obowigzujacymi w Miejskim Osrodku Sportu 1 Rekreaci.

Zapoznania pracownikoéw ochrony z Instrukcja alarmowa, systemem alarmowym, oraz rozkladem
pomieszczen na chronionym obiekcie — przy wspotpracy z przedstawicielem MOSIR.
Systematycznej 1 biezacej kontroli pracownikow ochrony w przestrzeganiu przyjetego zakresu
dziatania, udokumentowanej zapisem w dzienniku zmiany.

Wyposazenia pracownikow w  jednolite umundurowanie, ktéore powinno posiadaé
w widocznym miejscu oznaczenie z nazwa przedsigbiorstwa, indywidualny identyfikator
pracownika ochrony oraz $rodek tacznosci bezprzewodowe;.

Wyposazenia posterunkéw w dziennik zmiany i1 dokonywanie w nim wpisow przez pracownikow
dozoru w zakresie okreslonym w Rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewng¢trznych z dnia 16



grudnia 2013 r. w sprawie dokumentowania dziatalno$ci gospodarczej w zakresie ustug, ochrony
0sOb 1 mienia tj.:
- godzin objecia i zakonczenia zmiany,
- imion 1 nazwisk, wyposazenia pracownikow na zmianie,
- przebiegu zmiany z uwzglednieniem:
zadan ochrony 0sob i mienia
opisu wydarzen nadzwyczajnych
- daty 1 godziny czynnos$ci w ramach nadzoru sprawowanego przez pracownikéw ochrony,
- przekazanie kluczy,
- informacji o0 wynoszonym badz wnoszonym mieniu,
- informacji o zagrozeniach i interwencjach,
6. Przeszkolenia na miejscu stuzby, w uzgodnieniu z MOSiR, pracownikéw petnigcych dyzur
w zakresie ochrony mienia i 0s6b, zachowania w stosunku do 0séb trzecich, zasad BHP i p.poz.
oraz udzielania klientom MOSIiR podstawowych informacji nt. rozmieszczenia poszczegdlnych
obiektow i komorek organizacyjnych MOSiR.

7. Prawidlowego wydawania 1 pobierania kluczy od pomieszczen znajdujacych si¢
w obiektach MOSIR (w przypadku konieczno$ci prowadzenia gospodarki kluczami).

8. Ochrony terené6w nalezacych do MOSIR oraz sprzgtu 1 mienia znajdujacego si¢
w pomieszczeniach MOSIR.

9. Ochrony budynkéw MOSIR 1 0s6b w nim si¢ znajdujacych w czasie godzin pracy,

10. Pelnienia nadzoru nad powierzonym mieniem. Dla realizacji ochrony budynku Zamawiajacy
udostepnia Wykonawcy systemy ochrony elektronicznej zainstalowane w portierni budynku,
a Wykonawca zobowigzany jest do statego dozorowania obiektu i posesji, przy ich uzyciu,

11. Pelnienia funkcji portiera zgodnie z instrukcjg stanowigcg Zatacznik nr 1 do umowy,

12. Zapewnienia pracownikom ochrony wymaganego umundurowania i wyposazenia sprzgtowego
oraz przestrzegania zasad zachowania ogdlnego.

13. Prowadzenia rejestrow pobierania i zdawania oraz zabezpieczania kluczy do wszystkich
pomieszczen budynku, zgodnie z polityka zarzadzania kluczami (w przypadku koniecznosci
prowadzenia gospodarki kluczami),

14. Nadzorowania i monitorowania pracy nast¢pujacych systemow:

1) p.poz. zainstalowanego w catym budynku (jezeli wystepuje),
2) sygnalizacji pozaru i detekcji dymu oraz zasilania awaryjnego (jezeli wystepuja).

15. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do przeszkolenia wskazanych przez Wykonawce pracownikow
ochrony w zakresie obstugi systemow.

16. Dokonywania obchodéw catosci budynku, jak rowniez obchodéw wewnatrz budynku,

17. Pehienia stuzby przez pracownika ochrony zgodnie z dostarczonym harmonogramem, nie dtuzej
niz 12h na dobe,

18. Powiadamiania osob wskazanych przez Zamawiajacego o zdarzeniach zagrazajacych
bezpieczenstwu lub utraty mienia,

19. Powiadomienie odpowiednich stuzb w przypadku zdarzen nadzwyczajnych.

20. Pisemnego informowania Zamawiajgcego o zamiarze dokonania zmian w sktadzie personalnym
ochrony, co najmniej z dwudniowym wyprzedzeniem.

21. Ponoszenia pelnej odpowiedzialnosci za szkody na mieniu lub na osobie spowodowane
kradzieza, wlamaniem (wlacznie z ich usilowaniem) lub innymi zagrozeniami
w obiektach MOSIR, gdy zostanie udowodniona wina lub zaniedbanie pracownikow ochrony.

22. Udostepnienia jednostkom prowadzacym akcje ratunkowa dostgpu do zagrozonych czgsci
obiektu chronionego.

23. Nadzoru nad chronionym mieniem w czasie akcji ratunkowej i po jej zakonczeniu.

IV.SZCZEGOLOWY ZAKRES CZYNNOSCI I OBOWIAZKOW PRACOWNIKOW
OCHRONY NA TERENACH MIEJSKIEGO OSRODKA SPORTU I REKREACJI



Pracownik petniagcy stuzbe¢ odpowiada za:

1. Dozér i ochrong mienia w obiektach MOSIR oraz na terenach wokot tych obiektow.

2. Wydawanie i przyjmowanie kluczy do pomieszczen znajdujacych si¢ na terenie obiektow

MOSIR oraz sprawdzenie przed objeciem stuzby, czy klucze od wszystkich pomieszczen

znajduja si¢ w miejscu do tego przeznaczonym (w przypadku koniecznosci prowadzenia

gospodarki kluczami).

Wydawanie kluczy tylko pracownikom upowaznionym.

Zabezpieczenie obiektow przed przedostaniem si¢ na teren osob nieupowaznionych.

Pilnowanie pozostawionych na portierni dokumentdw, tj. list obecnosci, paczek, przesytek.

Prowadzenie wnikliwej obserwacji osob wchodzacych na teren chronionych obiektéw celem

zabezpieczenia przed aktami terroru, kradzieza z wtamaniem lub powstaniem innego zagrozenia.

7. Podjecie odpowiednich czynno$ci w razie powstania zagrozenia (w tym za wydawanie polecen
wszystkim osobom obecnym w obiekcie) oraz zabezpieczenie $ladow i dowodow do czasu
przybycia policji lub prokuratury.

8. Natychmiastowe powiadomienie o zagrozeniu:

1) Policji (w razie naruszenia przepisow Kodeksu Karnego - kradziez, rozboj lub inne
zaklocenie porzadku publicznego) nr tel. 997,

2) Strazy Pozarnej (w razie zagrozenia pozarowego obiektu) nr tel. 998,

3) Pogotowia Ratunkowego (w razie wystgpienia zagrozenia zycia lub zdrowia 0sob
przebywajacych w obiekcie) nr tel. 999,

4) Inzyniera Miasta (w razie awarii ciggdw cieptowniczych, wodno - kanalizacyjnych oraz

instalacji elektryczno - energetycznych),

5) Dyrektora MOSIR, badz Jego Zastepcow i Kierownikow obiektow wymienionych
W umowie.

9. Pilnowanie, aby:

1) z obiektéw MOSIR nie byly wynoszone lub wywozone przez pracownikéw i inne osoby
przedmioty wyposazenia biurowego, maszyny, meble, sprz¢t komputerowy lub inne - bez
upowaznienia podpisanego przez Dyrektora MOSIiR lub kierownika obiektu,

2) do obiektow nie wchodzity osoby znajdujace si¢ w stanie nietrzezwym lub pod wptywem
srodkow odurzajacych, ktorych zachowanie mogtoby stworzy¢ zagrozenie,

3) po godzinach pracy na terenie obiektow przebywaly jedynie osoby posiadajgce
odpowiednie upowaznienie od Dyrektora MOSIR lub kierownika obiektu,

4) na chronionych budynkach nie umieszczano i nie rozklejano afiszow, ogloszen, reklam,
itp., bez zgody kierownictwa obiektu.

10. Udostgpnienie wjazdu firmie wywozacej $mieci.
11. Sprawdzanie:

1) stanu zabezpieczenia obiektow (szczegodlnie drzwi wejsciowych do poszczegdlnych
pomieszczen, okien, sanitariatow, wejs¢, przej$¢, bram wjazdowych, itp.),

2)  zamknigcia obiektu, a takze pomieszczen plombowanych,

12. Zabezpieczenie wszystkich pomieszczen w obiektach MOSIR po godzinach pracy.

13.  Przekazywanie doktadnej informacji o przebiegu ochrony i dyzuru swoim zwierzchnikom.

14. Prowadzenie szczegotowego dziennika zmiany z przebiegu dyzuru (dzienniki zmiany
przechowywane sg na terenie obiektow) i udostepniania go na kazde zadanie Zamawiajacego.

15. Prawidlowe prowadzenie ksigzki ewidencji pobrania i1 zdania kluczy od pomieszczen
w obiektach MOSIR (w przypadku konieczno$ci prowadzenia gospodarki kluczami).

16. Niezwloczne poinformowanie odpowiednich pracownikow MOSIR o okoliczno$ciach mogacych
mie¢ wplyw na skuteczno$¢ ochrony i dozoru.
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V. PRACOWNIKOWI OCHRONY KATEGORYCZNIE ZABRANIA SIE:

1. Naruszania przepisow i zasad przyjetych w MOSIR oraz podejmowania dziatan mogacych
w inny sposob naraza¢ na szkody MOSIiR.
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2. Samowolnego opuszczania miejsca stuzby.

3. Wykonywania innych czynnosci, ktore uniemozliwiajg prawidlowe wykonywanie
powierzonych obowigzkow.

Wchodzenia do zamknigtych pomieszczen w obiektach MOSIR bez wyraznej przyczyny.
Palenia tytoniu w miejscach w ktorych jest to zabronione i na terenach odkrytych.
Niekulturalnego zachowania si¢ w stosunku do pracownikow 1 0s6b postronnych, w tym do
klientow MOSIiR.

7. Opuszczenia obiektu bez przekazania zadan zmiennikowi.

8. Przyjmowania upominkéw od klientow lub pracownikoéw obiektu.

9. Odbywania prywatnych spotkan na terenie chronionego obiektu.
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Umundurowanie i oznakowanie:

- jednolite, zadbane, schludne, stanowigce komplet umundurowania firmowego, zgodne
z porg roku. W sktad zestawu mundurowego zarowno dla pracownika ochrony petnigcego funkcje
portiera, jak i1 pracownika ochrony wchodza m.in.: koszula, krawat a w przypadku pan
krawat/apaszka firmowa, spodnie wizytowe, a w przypadku pan spodnie/spodnica wizytowa, petne
obuwie w ciemnym kolorze — odpowiednie do pory roku, a takze okrycie wierzchnie firmowe,

- posiadanie widocznego identyfikatora zawierajacego: zdjecie, logo firmy, imi¢ 1 nazwisko,

- pracownik zobowigzany jest do schludnego wygladu

Zasady wlasciwego zachowania w trakcie pelnienia stuzby:

- udzielanie rzetelnej informacji interesantom zgodnie z przyjetymi obowigzkami portiera,

- wysoka kultura osobista,

- przestrzeganie zakazu palenia tytoniu, picia alkoholu i zazywania §rodkow odurzajacych na terenie
1 wokot nieruchomosci,

- pracownik nie moze petni¢ stuzby dtuzej niz 12h na dobe,

- przejecia shuzb zgodnie z przyjetym harmonogramem,

- niepozostawiania stanowiska ochrony bez nadzoru z wyjatkiem uzasadnionych przypadkow,

- zakaz przebywania 0s6b postronnych w pomieszczeniach.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



